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A Solucdo para o seu negocio

Acompanhamento personalizado e garantido.




Sobre Nos

Somos uma empresa mogcambicana que opera na drea de Tecnologias de Informacdo, com o foco na
inovacdo de solucdes completas e integradas. Utilizamos técnicas proprias de desenvolvimento, que
tornam as nossas solucoes escaldveis e com acompanhamento personalizado, durante todo processo

de implementacdo e funcionamento.
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Visao
Posicionarmo-nos como lideres na
inovacdo e agregacdo de solucoes

praticas e completas.

Missco

Prover solucoes completas e de apoio

na tomada de decisdo dos Nossos
clientes, garantindo um custo baixo e

beneficios altos.
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Estratégia

Definimos e exigimos de nds, medidas de sucesso em
cada projecto executado e regularmente,
reavaliomo-nos para o melhoramento da qualidade

dos Nossos servicos

Valores
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Esperamos apoiar na tomada de decisdo durante a planificacdo e o posterior acompanhamento na
implementacdo das tecnologias escolhidas, de forma a criar uma parceria de responsabilidade mutua
quer a nivel das solucdes escolhidas, assim como, na gestdo das mesmas, envolvendo-nos cada vez mais

no processo tecnoldgico do nosso cliente, reafirmando sempre, 0 compromisso de sucesso.

Upgrade-Consultorias,Lda - Apresentagdo lPlr

OﬂSU%I’IGS



O nosso diferencial

Usamos técnicas proprias de desenvolvimento e controlo
centralizado, que tornam as nossas solucoes escaldveis em
tempo Util e com acompanhamento personalizado,
durante todo processo de implementacdo e
funcionamento.

O cliente tem o conftrolo total do seu conteddo também
em tempo Util e ndo fica “refém” da nossa
disponibilidade técnica.

Tuélégwg%rios
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SOLUCOES

O cliente escolhe permanecer connosco ndo pela
dependéncia mas, pelo nosso comprometimento

com a qualidade e no atendimento.

Agregamos sempre, um conjunto de tarefas que
torna o nosso cliente seguro por nos ter escolhido

COmMo parceiro
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Temos resultados que superam as espectativas do
cliente e que garantem a verificacdo de erros na
Desenvolvimento de pdginas web entrada e saida de dados, filiragem e ainda, a
autonomia do cliente na gestdo do seu proprio
As nossas solucoes nesta drea, vdo para além de uma conteldo sem que para isso dependa de um

simples pagina web pois, garantimos experiéncias profissional de tecnologias.

alargadas com as solucdes que vao junto a pdgina

desenvolvida. Por isso, somos a solucdo. 1\
©
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Fornecemos solucoes e
tornamo-nos parceiros de
negocio do nosso cliente,

devido 0 N0ssO compromisso
Desenvolvemos solucdes de apoio aos varios agentes de negdcio, infegrados e

com o resultado.
alinhados a realidade de cada cliente. As nossas solucdes sdo proprias, o que

garante a escalabiidade e garantia de manutencdo em tempo Ufil e
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assisténcia constante.
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Uaracle

As nossas solucoes de desenvolvimento sdo criadas e
mantidas pela Upgrade-Consultorias,Lda, com
modulos flexiveis para infegracdo com as diversas

dreas de negdcio, possibilitando assim a automacgdo,

armazename tdo de toda informacdo do

cliente em u nico, continuo e consistente,

tornando o r erto para o apoio ¢ tomada de

decisdo em s sectores e quebrando barreiras

impos as estruturas departamentais.

Somos a solucdo certa para empresas que pretendem
por fim os sistemas que funcionam de forma isolada na

empresa e com informacodes redundantes.




Estrutura de Implementagao ﬂBad?
consulforias

A implementacdo das nossas solucdes é dividida em frés camadas, de forma a garantir uma comunicacdo flexivel

entre os modulos escolhidos e a solucdo desenvolvida para si.

TEMPLATE

Interface criada e

API

Camada de servicos que

personalizada para a garantem a consisténcia e

comunica¢do da sua o funcionamento de foda

empresa com os utilizadores estrutura 16gica dos

da solu¢do confratada. modulos contratados na

plataforma.

ERP

Solucdo com design préprio,

Esta camada, gere todo

processo de gestdo,

responscvel por garantira acessos ao ERP

gestao e o funcionamento dos validacdes, seguranca e

modulos contratados pela sua earciermane das

empresa modulos.
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Criamos para a sua empresa, uma interface amigdvel, dindmica, moderna e personalizada com a sua

identidade corporativa, para a ligacdo da sua empresa com os utilizadores da solucdo contratada.

Definicoes Técnicas

*  Estrutura com identidade corporativa da sua

empresa;

* Interface de comunicacdo da sua empresa e

L‘Bro d I%rios

consy
seus utilizadores;

« Coddigo fonte entregue d sua empresa;
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+ Alojamento do template a escolha da sua

,L[E)rod

consul%n’as

empresa;
+ Assisténcia garantida durante a validade da

licenca da sua empresa
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= Solucdo com design proprio, responsavel por garantir a gestdo e o funcionamento dos maodulos

e
3
G contratados pela sua empresa.
Definicoes Técnicas

*  Estrutura e layout padrdo da solucdo;

« PersonalizGvel com a identidade corporativa
da sua empresa;

+ Plataforma de gestdo dos dados da sua
empresa;

+ Alojado no servidor gerido pela Upgrade -
Consultorias, Lda;

« Gestdo técnica exclusivas dos agentes
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credenciados pela Upgrade-Consultorias,Lda;
+ Assisténcia e acesso garantido durante a

validade da licenca da sua empresa.

LTPég%glgrios

Upgrade-Consultorias,Lda - Apresentagdo



Camada de servicos que garantem a consisténcia e o funcionamento de toda estrutura logica dos

——
e
(9) modulos confratados na plataforma. Esta camada, gere todo processo de configuracdo e acessos ao

ERP, validacdes, seguranca e licenciamento dos modulos baseado em Web Services.
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Definigoes Técnicas

Estrutura e layout padrdo da solu¢cdo;

Elo de comunicacdo entre a sua empresa e a
nossa solucdo;

Alojado nos servidores da Upgrade-
Consultorias, Lda;

Gestdo técnica exclusivas dos agentes da
Upgrade—-Consultorias,Lda;

Conexdo garantida durante a validade da

licenca da sua empresa
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Envolvemo-nos directamente

nos planos do nosso cliente,
Consvultoria Tecnica

ajudando durante todo ciclo

de tomada de decisdo e . )

, _ _ * Plano de solu¢coes desenhadas a medida;
implementacdo de solugoes B ) o

+ Solucoes de marketing digital;

acertadas para o seu N B -~ .

+ |dentificacdo de fragilidades nas tecnologias em uso;

negodcio.

« Material de suporte para a fomada de decisdo;

» Proposta de novas metodologias.
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Apoiamos o cliente na planificacdo da sua estratégia

de visibilidade on-line, analisando as técnicas e
requisitos necessarios para o sucessos dos objectivos
pretendidos e na escolha da plataformas adequadas

vs negocio.
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Interagimos ainda, com os

utilizadores dos equipamentos
OU dOs NOSSOS servicos, de
forma a apoia-los no
desempenho de suas tarefas

didrias no seu local de

frabalho.
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Assisténcia Técnica Informatica H

Prestamos assisténcia a toda infraestrutura informdtica, tornando-nos, o
departamento e consultor tecnoldgico do nosso cliente,

acompanhando as diferentes linhas de evolucdo tecnoldgicas e seus

modelos de seguranca.
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Queremos ser o seu amigo e parceiro, conte

COoNNOSCO para ajudarmos a ultrapassar as suas

dificuldades
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Somos a solucdo ideal para quem tem ou pretende
ter pdginas ou sistemas on-ine, mas que ainda
depende ou ndo quer depender de um profissional
de tecnologias para actuadliza-los. Com esta
plataforma, essa dependéncia deixa de existir,
tornando o cliente autbnomo na gestdo do seu

conteudo.

Uarade



PRODUTO FINAL

Licenca
Atribuimos uma licenca Unica d sua empresa para a comunicacdo

v Ccom as Nossas solucdes em www.upgsoff.com/sua_empresa. ‘LPl‘

gggr‘wgﬂ%rios
Ficheiros
Organizamos todos ficheiros a formacdo de utilizagdo da pdgina @Bw
front-office, e enviamos para a sua empresa para o alojamento =9

em servidores proprios do cliente ( Caso opte por hospedar a pdgina

em nossos servidores, dispomos deste servico com pacotes aliciantes e

disponiveis para a sua empresa ).

Administragcdo
Para administracdo da pdgina hospedada no servidor préprio do cliente, serd acedido pelo endereco privado como

www.upgsoff.com/sua_empresa para gerir os seus conteudos.

Para administracdo de uma pdagina hospedada em nossos servidores, poderd usar o seu proprio dominio como

www.suaempresa.com/upgsoft para gerir os seus conteudos.
NOTA : Todo conteldo produzido pelo cliente na plataforma,

é de sua propriedade e terd acesso a base de dados do T
conteldo, mesmo em caso de cancelamento dos servicos. L.E‘J)rgd

X ~ Consul%rios
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PROCESSO DE REQUISICAO DOS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO

Os nossos moédulos sao personalizados a realidade de cada cliente, por isso, o tempo de desenvolvimento depende da
complexidade do pedido do cliente.

Encomenda Negociacéo Maquetizacéo

)

O cliente solicita uma

das nossas solucdes

Oou novas.

‘> ?
Encontro para recolha de Desenvolvimento de uma
requisitos e negociagéo da maquete para a verificag@o
solucao escolhida. e aprovacao da solugéo
pretendida

Registo Corporate > Desenvolvimento

Registo do cliente na nossa base
Desenvolvimento da

de dados para o licenciamento e

N solucdo aprovada.
acompanhamento da produgéo

da solugéo

ﬂ]g:;)rod
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Entrega Publicacéo
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PROCESSO DE LICENCIAMENTO DE SUA PAGINA

Todas entidades criadas por si na plataforma, serdo apenas geridas por si e
todas contas que colocar com o nivel de acesso de Super Administrador ou Administrador

Seleccione uma das licencas de

acordo as suas necessidades

>
A licenga define o nimero

maximo de paginas que a

sua conta pode gerir.

Prontos, agora,

Crie uma conta no site . . .
Criar Entidade podera acompanhar

www.upgconsultorias.com

Esta conta tera o nivel de

e gerir as suas

Cada entidade criada, paginas

representa uma pagina a

Super Administrador _
ser gerida.

sempre que criar uma

entidade para sua empresa.

mg:;)rod
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Veja a seguir alguns dos nossos projectos |
Para mais informacoes, poderd aceder ao nosso site em www.upgconsultorias.com/portfolio

Portfolio

Em constante crescimento, todos meses!
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Enquanto juntos, os seus objetivos s@o nossos

Definimos e trabalhamos com o cliente na identificacdo e seleccdo
da sua identidade e localizacdo virtual, de modo que este tenha uma TLB

reputacdo limpa no meio digital. onsul%rlus
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z N GESTAO DE PERGUNTAS.
e GESTAO DE EQUIPES 88|~ A == m.;.mn;, Sobre

Categona fg‘(fus}yg.‘. l 0 USTADE PERGL
Equipes: | Equipe 4 - Pergunta Pobisglo:®  Porios e P
IAd:c:onar || | Apagar » Gestao de equipes
Senha: | | . ) ;
o \ -
ID EQUIPES SENHA JOGO j Actualizar 7 ,, < nsenr r\v}.'r: untas
1 Equipe 1 1 Fora do Jogo ) -
2 Equipe 2 2 Fora do Jogo 2 - A
var rerg S
3 Equipe 3 3 Fora do Jogo 2 ) Tirar do Jogo Activar Pergunta
Equipe 4 4 Fora do Jogo S \ |
Camdneia
— OpgsoA ? Definir Sequéncia
— Inserir no Jogo Ops3o 8
) Oeetac
OpgiaD W’l Monitor modelo 1
[ ar modelo 2
U‘ MONITOR MODELO 1 w-l Monitor modelo 2
B woraTor MoDELO 2 4
’ _
/’ Cepartamento, estamos om processo de producio de um-
e S " T s
g V) ALINHAMENTO £~ MODERADOR e e e
ADMINESTRADOR —t
sl TELEPONTO . JOGADORES Moderador
- L et esponts @ pemeksperpuetacioc (S
[*Y PRODUCAD s 20 oo s Producio
~ae < :
°

Teleponto

Alinhamento

Solucdo para gestdo de Olimpiadas Académicas, com multiplos ecrds em
simultneo e emissdo de relactérios de participacdo (Sistema para Desktop).
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Nossos Clientes
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OBRIGADO

WWW.upgconsultorias.com
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&' +258 84 41 10716
@ +25886 4110716

= geral@Qupgconsultorias.com

@ UpgradeConsultorias  (G) upgradeconsultoriasida @) upgradeconsultoriasida



